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THÔNG TIN CHUNG 
Thư Viện Công Cộng DC luôn phấn đấu để trở thành một thư viện vì khách hàng, công bằng và thân 
thiện với tất cả mọi người. Tuy nhiên, các khoản tiền phạt quá hạn đã tạo ra rào cản cho những nhóm 
dân cư chủ yếu mà thư viện phục vụ - các cư dân có thu nhập thấp - và không phải là công cụ hiệu quả 
để khuyến khích mọi người trả lại tài liệu của thư viện đúng hạn. 

Việc loại bỏ các khoản tiền phạt quá hạn sẽ giúp xóa bỏ sự bất bình đẳng và tăng cường khả năng tiếp 
cận cho những người cần thư viện nhất. Thư Viện đề nghị Hội Đồng Quản Trị bỏ phiếu để loại bỏ việc áp 
dụng và thu các khoản tiền phạt quá hạn do trả muộn tài liệu của thư viện. Vào năm 2015, Hội Đồng đã 
bỏ phiếu và quyết định chỉ loại bỏ tiền phạt và tiền phí cho các tài khoản của thanh thiếu niên (19 tuổi 
trở xuống). 

Ngoài ra, Thư Viện khuyến nghị tiếp tục thu phí bồi thường với người lớn nếu làm mất hoặc làm hỏng tài 
liệu và thiết bị. 
 
 
NỘI DUNG CHÍNH SÁCH MỚI 
Thư Viện Công Cộng DC tính phí và thu phí với các tài liệu và thiết bị cần được thay thế. Có thể phải thực 
hiện thay thế nếu các tài liệu và thiết bị bị hỏng khi được trả lại. Tình trạng bị hỏng có thể bao gồm 
nhưng không chỉ gồm dính nước và/hoặc thất lạc các phần. Có thể chấp nhận việc bị hao mòn và rách 
một chút, và tình trạng như vậy sẽ không bị tính là bị hỏng. Tình trạng hao mòn và rách một chút có thể 
bao gồm các trang sách bị lỏng gáy, bìa sách bị lỏng và mất bìa tài liệu truyền thông. 
 
Phí bồi thường:  

• Sách bìa cứng - $20 mỗi quyển 

• Sách bìa mềm - $15 mỗi quyển 

• CD và DVD - $15 mỗi chiếc 
 
Người lớn (từ 20 tuổi trở lên) và có phí bồi thường hơn bốn mươi đô la ($40) sẽ không được phép mượn 
tài liệu cho đến khi thanh toán phí bồi thường hoặc trả lại tài liệu. 
 
Thủ thư hoặc người được chỉ định có thể tự quyết định có miễn phí bồi thường cho tài liệu của thư viện 

hay không. Có thể 
sử dụng lựa chọn này khi người mượn đưa ra các lý do như: nằm viện, có người thân qua đời, 
bị giam giữ, gặp hỏa hoạn, lũ lụt, hoặc khó khăn cá nhân thảm khốc khác.  
 
Thủ thư hoặc người được chỉ định có quyền hủy bỏ phí bồi thường khi người mượn khẳng định rằng tài 
liệu của thư viện đã được trả lại nguyên vẹn và tài liệu đó được tìm thấy trong thư viện hay thư viện bị 
đóng cửa do trường hợp khẩn cấp. 


